POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka skierowana jest do uzytkownikéw strony internetowej: https://www.smugorek.pl/ [Serwis]. W
Polityce zostaty opisane zasady gromadzenia oraz wykorzystywania danych uzytkownikow serwisu, ktore
sq gromadzone bezposrednio od nich lub za posrednictwem plikdw cookies oraz podobnych technologii.

1. Administrator danych i jego dane kontaktowe

Administratorem danych gromadzonych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu jest Spétdzielnia
Mieszkaniowa ,Ugorek”, z siedziba; ul. M. Dzielskiego 2, 31-465 Krakoéw, tel. (12) 627-67-00, adres poczty
elektronicznej: biuro@smugorek.pl, zwana dalej Administratorem.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowaé sie z
Administratorem z wykorzystanie danych kontaktowych wskazanych powyzej.

2. Zakres i cele zbieranych danych

a) Administrator gromadzi dane zwigzane z Pani/a aktywnos$cig, jak na przykfad czas spedzony na
stronie, wyszukiwane frazy, liczba wy$wietlonych podstron, data i zrédto wizyty w celu analizy ruchu
sieciowego, zapewnienia bezpieczenistwa w ramach Serwisu oraz dostosowywania tre$ci do potrzeb
uzytkownikdw na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. fRODO).
Podanie danych niezbednych do analizy statycznej uzytkownikéw Serwisu jest dobrowolne. Moze
Panl/i skorzystaé z tzw. trybu incognito w celu przegladania strony bez udostepniania Administratorowi
informaciji o Pani/a wizycie w Serwisie. Korzystanie z trybu incognito, a zatem niepodanie danych, nie
ma wptywu na mozliwo$¢ korzystania z Serwisu.

b) Dane uzytkownikow systemu ,E-BOK” w zwigzku z udostepnieniem konta w serwisie przez sie¢
Internet z poziomu przegladarki internetowej przetwarzamy na podstawie Pani \ Pana dobrowolne;
zgody (art. 6 ust. 1 lit. ARODO) przez okres korzystania z konta w czasie posiadania tytutu
prawnego do lokalu, lub do momentu wycofania zgody. Logujac sie do systemu ,E-BOK” ma
Pani/Pan dostep do wysokosci optat czynszowych i eksploatacyjnych dotyczacych mieszkania badz
lokalu uzytkowego, salda oraz terminéw ptatnosci i dokonanych wpfat.

c) Dane uzytkownikéw bedg mogly by¢ gromadzone przez Administratora w réwniez w celu
dochodzenia roszczen do czasu zakonczenia toczacego sie postepowania oraz do uptywu terminu
przedawnienia roszczen administratora wzgledem uzytkownika, ktory wynosi nie diuzej niz 6 lat, lecz
termin ten moze ulec wydtuzeniu, z uwagi na rodzaj roszczenia. Jezeli dane osobowe bedg
przetwarzane w celu dochodzenia roszczen innych uzytkownikdw, dane te mogg zostat
udostepnione w tym celu innemu uzytkownikowi lub podmiotowi uprawnionemu na mocy przepiséw
prawa, np. sadom, policji i prokuraturze.

3. Uprawnienia wynikajace z RODO w zakresie przetwarzanych danych

Ma Pani/Pan prawo:

e 7adac od Administratora wgladu do Pani/a danych, a takze otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

e 7adac¢ od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO) - w odniesieniu
do zadania sprostowania danych, gdy zauwazy Pani/Pan, ze dane sg nieprawidtowe lub
niekompletne;

e zada¢ od Administratora usuniecia danych (art. 17 RODO);

e 73daé od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO) - np. gdy zauwazy Pani/Pan, ze
dane sg nieprawidtowe - moze Pani/Pan zada¢ ograniczenia przetwarzania swoich danych na
okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych);



e wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Pani/Pana danych
osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych

Odbiorcami Pani/a danych osobowych mogg by¢ wytacznie podmioty, ktdre uprawnione sg do ich
otrzymania na mocy przepisow prawa. Ponadto Pani/a dane mogg by¢ udostepnione podmiotom
wspdtpracujgcym z Administratorem na podstawie zawartych umoéw i $wiadczacych Administratorowi
ustugi wsparcia w realizacji wskazanych wyzej celdéw przetwarzania.

5. Czas przechowywania danych

Pani/a dane osobowe beda przechowywane do czasu wycofania zgody lub do czasu zatatwienia sprawy,
a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen stron zwigzanych z jej realizacja. Zgode dotyczacq
przetwarzania danych osobowych mozecie Panstwo wycofa¢é za posrednictwem pisemnego
oSwiadczenia przestanego do Administratora z wykorzystaniem danych kontaktowych podanych w pkt.1.

Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego gromadzone za posrednictwem plikow cookies oraz
podobnych technologii mogaq by¢ przechowywane do momentu wygasniecia pliku cookie. Niektore pliki
cookie nigdy nie wygasaja, w zwigzku z tym czas przechowywania danych bedzie rbwnowazny z czasem
niezbednym administratorowi do zrealizowania celéw zwigzanych z gromadzeniem danych, jak
zapewnienie bezpieczenstwa i analiza danych historycznych zwigzanych z ruchem na stronie.

6. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
Pani/a dane nie beda przekazywane do Panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych
7. Wykorzystywanie plikdw cookies oraz podobnych technologii

Poprzez pliki cookie nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzgdzeniach koncowych uzytkownikdw przeznaczone do korzystania ze stron
internetowych.

Serwis umozliwia gromadzenie informacji o uzytkowniku za po$rednictwem cookies oraz podobnych
technologii, ktérych korzystanie najczesciej wigze sie z zainstalowaniem tego narzedzia na urzadzeniu
uzytkownika (komputer, smartfon, itd.). Wykorzystuje sie te informacje do zapamietywania decyzji
uzytkownika (wybér czcionki, kontrastu, akceptacja polityki), utrzymania sesji uzytkownika (np. po
zalogowaniu), zapamietania hasta (za zgoda), gromadzenia informacji o urzadzeniu uzytkownika oraz
jego wizycie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, ale takze analizy wizyt i dostosowania tresci.

Informacje pozyskane za posrednictwem cookies oraz podobnych technologii nie sg taczone z innymi
danymi uzytkownikdw Serwisu, nie stuzg tez do ich identyfikacji przez Administratora.

Uzytkownik ma mozliwos¢ ustawi¢ w przegladarce blokowanie okreslonych rodzajow cookies i innych
technologii, poprzez okreslenie na przyktad, ze dozwolone beda tylko i wytacznie te, ktdre sg niezbedne
do poprawnego wyswietlenia strony. Domys$lnie wigkszo$¢ przegladarek dopuszcza stosowanie
wszystkich cookies, jednak uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany tych ustawien w dowolnym momencie,
moze takze usungC zainstalowane juz pliki cookies. Kazda z przegladarek umozliwia takie dziatanie
poprzez jedng z dostepnych w ustawieniach lub preferencjach opgiji.

=> Internet  Explorer:  https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internetexplorer-
delete-manage-cookies


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies

=> Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
=>» Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
=> Google Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
=>» Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
=> Safari: https://support.apple.com/kb/PH50427locale=en-GB

Uzytkownik ma takze mozliwo$¢ korzystaC ze strony w tzw. trybie incognito, ktéry blokuje mozliwosé
gromadzenia danych o jego wizycie.

Korzystanie z serwisu bez zmiany ustawien przegladarki, tzn. z domysinym akceptowaniem plikow
cookies i podobnych technologii oznacza zgode na ich wykorzystanie do okreslonych powyzej celow.
Administrator nie wykorzystuje uzyskanych informacji do celéw marketingowych.


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

